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Wstep

Regulamin Sklepu. Szanowny Uzytkowniku niniejszy Regulamin reguluje sposob korzystania z
wyzej wymienionego Sklepu internetowego, prawa i obowigzki Uzytkownika i1 Sklepu wynikajace z
obowigzujacego prawa. Regulamin sktada si¢ z czterech glownych czesci:

a) w § od 1 do 3 - znajduja si¢ ogo6lne uregulowania niniejszego Regulaminu;

b) w § 4 - zostat opisany proces zakupu;

c) w § 4a - zostat opisany proces migracji (przeniesienia) licencji;

d) w § od 5 do 7 - zawarto regulacje zwigzane ze stwierdzeniem wadliwos$ci ustug jak 1 prawo
odstgpienia od §wiadczenia i korzystania z ustug;

e) w § od 8 do 12 - zawarto wszystkie pozostale uregulowania w tym koncowe.

§1 Podstawowe definicje

1. Sklep internetowy/Ustugodawca — Sklep internetowy dostepny pod adresem niniejszej strony
bedacy jednoczesnie Ustugodawca. Kamil Kowalski, prowadzacy dzialalno$¢ nierejestrowang
pod nazwg GeoCoder.pl, bedacy wiascicielem praw autorskich do Oprogramowania i udzielajacy
Licencji na jego uzytkowanie na warunkach okreslonych w niniejszej umowie.

2. Adres Wiasciciela — ilekro¢ w Regulaminie jest mowa o adresie Wtasciciela rozumie si¢ przez to
nastepujace dane uwidocznione na stronie https://geocoder.pl/kontakt/.

3. Uzytkownik/Ushlugobiorca — osoba fizyczna ktora ukonczyta 18 lat i posiadajaca petng zdolnos¢
do czynno$ci prawnych, a w wypadkach przewidzianych przez przepisy powszechnie
obowigzujace takze osoba fizyczna posiadajaca ograniczong zdolnos¢ do czynnosci prawnych,
osoba prawna albo jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktorej ustawa
przyznaje zdolno$¢ prawnag, ktora zawarla lub zamierza zawrze¢ umowg z Sklepem
internetowym.

4. Konsument — art. 22! KC: osoba fizyczna dokonujgca z Sklepem internetowym czynnosci
prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa.

5. Umowa zawarta na odlegto$¢ — oznacza umowe zawartg pomie¢dzy Sklepem internetowym a
Uzytkownikiem w ramach zorganizowanej procedury systemu zawierania umow na odlegtos¢,
bez koniecznos$ci uczestnictwa obu stron umowy w jednym miejscu i czasie, zawartej za pomocg
jednego lub wigkszej liczby srodkow niezbednych do porozumiewania si¢ na odlegtos¢ do chwili
zawarcia umowy wiacznie.
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Ustuga — ustuga $wiadczona droga elektroniczng przez Ustugodawce na rzecz Ushlugobiorcy
(Klienta) za posrednictwem niniejszego  Sklepu internetowego tj. udzielenie licencji
oprogramowania stworzonego przez Ustugodawce.

Obnizki cen - ewentualne rabaty, PROMOCIJE i obnizki beda publikowane zgodnie z wymaganag
informacja o najnizszej cenie z ostatnich 30 dni. Zapis cen nast¢puje w sposob weryfikowalny 1
automatyczny. Sklep stosuje rowniez Kody rabatowe, ktore w formie newslettera zostaja wystane
klientom.

Ceny - ceny produktéw w Sklepie oraz Sklepie internetowym sg stale w danym czasie i nie
wplywaja na nie zadne algorytmy ustalania cen niezaleznie jak klient trafia na strone, jakich
przegladarek uzywa. Nie ma tez znaczenia ple¢, wiek itp.

Ustawa o prawach Konsumenta, ustawa — ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach Konsumenta
(dziennik ustaw z roku 2014 pozycja 827 z pézniejszymi zmianami).

Produkcie: rozumie si¢ przez to licencje, towary oraz ustugi bedace w ramach asortymentu Sklepu
Internetowego, ktore klient moze zakupi¢ korzystajac ze Sklepu Internetowego. Produktami sg w
szczegbdlnosci licencje do autorskiego oprogramowania tworzonego przez Sprzedawce
(przedmiot umowy sprzedazy), a takze ustugi dodatkowe. Produkty moga stanowié tresci
cyfrowe.

. RODO- Rozporzadzenie Rady UE 2016/679 (z dnia 27 kwietnia 2016 r. Dz. Urz. UE.L. Nr 119)
12.

Identyfikator sprzetowy (Hardware ID) — unikalny identyfikator przypisany do danego urzadzenia
(komputera), wykorzystywany do przypisania i weryfikacji licencji, obliczany lokalnie na
podstawie identyfikatorow sprzetowych (BIOS, ptyta gtowna, procesor).

Kod migracji — unikalny kod alfanumeryczny przypisany do konkretnego identyfikatora
sprzetowego (Hardware ID), generowany przez Ustlugodawce w celu umozliwienia technicznego
przeprowadzenia migracji licencji zgodnie z §4a.

Migracja licencji (przeniesienie licencji) — proces techniczny polegajacy na dezaktywacji licencji
przypisanej do jednego identyfikatora sprzetowego (Hardware ID) i jej aktywacji na innym
identyfikatorze sprzetowym, zgodnie z warunkami §4a.

§2 Postanowienia ogdlne

Sklep internetowy niniejszym o$wiadcza, ze zobowigzuje si¢ do §wiadczenia uslug na rzecz
Uslugobiorcy w sposob rzetelny i odpowiadajacy obowigzujacym przepisom prawa, zasadom
wspolzycia spotecznego oraz w sposob uregulowany w tym Regulaminie.

Obowigzkowe podstawy prawne w/w uregulowan:

a) Dyrektywa Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2019/2161 z dnia 27 listopada 2019 r.
zmieniajaca dyrektywe Rady 93/13/EWG i dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady
98/6/WE, 2005/29/WE oraz 2011/83/UE w odniesieniu do lepszego egzekwowania 1
unowoczes$nienia unijnych przepiséw dotyczacych ochrony konsumenta, OJ L 328,
18.12.2019, s. 7-28.

b) Falszowanie opinii w internecie — dos§wiadczenia konsumentow, na podstawie badania
PBS Sp. z 0.0. na zlecenie UOKIK, publikacja dostepna
https://uokik.gov.pl/aktualnosci.php?news_id=17411

c) Dyrektywa 2005/29/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 11 maja 2005 r.
dotyczaca nieuczciwych praktyk handlowych stosowanych przez przedsigbiorstwa wobec
konsumentéw na rynku wewnetrznym oraz zmieniajaca dyrektywe Rady 84/450/EWG,
dyrektywy 97/7/WE, 98/27/WE 1 2002/65/WE Parlamentu Europejskiego i Rady oraz
rozporzadzenie (WE) nr 2006/2004 Parlamentu Europejskiego i Rady (,,Dyrektywa o
nieuczciwych praktykach handlowych”) (OJ L 149, 11.6.2005, p. 22-39, z pdzn.
zmianami).

d) Zawiadomienie Komisji — Wytyczne dotyczace wykladni i stosowania dyrektywy
2005/29/WE Parlamentu Europejskiego 1 Rady dotyczacej nieuczciwych praktyk



https://uokik.gov.pl/aktualnosci.php?news_id=17411

handlowych stosowanych przez przedsigbiorstwa wobec konsumentow na rynku
wewnetrznym, OJ C 526, 29.12.2021, s. 1-129.

e) Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2011/83/UE z dnia 25 pazdziernika 2011 r.
w sprawie praw konsumentdéw, zmieniajaca dyrektywe Rady 93/13/EWG 1 dyrektywe
1999/44/WE Parlamentu Europejskiego 1 Rady oraz uchylajgca dyrektywe Rady
85/577/EWG 1 dyrektywe 97/7/WE Parlamentu Europejskiego i Rady (OJ L 304,
22.11.2011, p. 6488, z pdzn. zmianami).

Sklep internetowy oswiadcza, ze przestrzega wszelkich wymaganych zasad ochrony danych

osobowych Ustugobiorcow jakie sg przewidziane miedzy innymi Ustawg z dnia 10 maja 2018 r.

o ochronie danych osobowych oraz zgodnie z przepisami RODO. Ustugobiorca wyraza zgode na

gromadzenie, przechowywanie i przetwarzanie przez Sklep internetowy danych osobowych

wylacznie w celu bezposrednio zwigzanym z realizacjg zadan Sklepu. Szczegétowe warunki
gromadzenia, przetwarzania oraz ochrony danych osobowych przez Sklep internetowy okreslone
zostaly w ,,Polityce prywatnosci” Sklepu internetowego.

. Uzytkownik ma mozliwo$¢ zapoznania si¢ z Regulaminem, akceptujac jego tres¢ poprzez

oznaczenie odpowiedniego pola w formularzu. Do korzystania z Sklepu internetowego konieczna

jest akceptacja postanowien regulaminu.

. Administratorem danych osobowych jest Sklep internetowy, a dane te podlegaja ochronie

zgodnie z Ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz zgodnie z przepisami

RODO.

. Administrator danych stosuje odpowiednie $§rodki techniczne i organizacyjne zapewniajace

ochrong¢ danych osobowych miarodajnie do zagrozen oraz kategorii danych objetych ochrong.

Przede wszystkim chroni dane przed ich udostepnieniem, zabraniem, przetwarzaniem, utrata,

zmiang uszkodzeniem lub zniszczeniem przez osoby do tego nieuprawnione.

. Kazdej osobie czyje dane sg przetwarzane przystuguje prawo do:

a) nadzorowania i kontroli przetwarzania danych osobowych, dla ktorych Sklep internetowy
prowadzi zbiér danych Uzytkownikéw w/w Sklepu internetowego;

b) uzyskania wyczerpujacej informacji, czy taki zbior istnieje i jest prowadzony przez Sklep
internetowy;

c) ustalenia kto jest administratorem danych, ustalenia jego adresu, siedziby, nazwy, w
sytuacji gdy administratorem jest osoba fizyczna do ustalenia jej imienia i nazwiska oraz
miejsca zamieszkania;

d) uzyskania informacji o celu, zakresie, sposobie, czasie przetwarzania danych zawartych
w takim zbiorze;

e) uzyskania informacji w powszechnie zrozumiatej formie tresci tych danych;

f) poznania zrdodta, z ktorego pochodza dane, ktore jej dotycza, chyba ze administrator
danych jest zobowigzany do zachowania w tym zakresie w tajemnicy informacji
niejawnych lub zachowania tajemnicy zawodowej;

g) zadania uzupeinienia, uaktualnienia, sprostowania danych osobowych, czasowego
zawieszenia lub ich usunigcia, jezeli sg one niekompletne, nieaktualne, nieprawdziwe lub
zostaly zebrane z naruszeniem ustawy albo s3 juz zbedne do realizacji celu, dla ktérego
zostalty zebrane.

. Uzytkownikowi zgodnie z punktem 7 przyshuguje prawo wgladu w tre$¢ przetwarzanych danych
osobowych, ich poprawiania, a takZze zadania usuniecia tych danych. Administrator danych
osobowych jest obowigzany, do uzupehnienia, uaktualnienia, sprostowania danych, czasowego
lub stalego wstrzymania przetwarzania lub ich usunigcia ze zbioru na biezaco i1 od razu po
zgloszeniu, chyba zZe Zzadanie dotyczy danych osobowych, co do ktorych tryb ich uzupehienia,
uaktualnienia lub sprostowania okreslajg odrebne przepisy prawa w tym ustawy.

. Uslugobiorca wyraza zgode na gromadzenie i przetwarzanie przez Sklep danych osobowych w

rozumieniu Ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz zgodnie z

przepisami RODO. Dane moga by¢ przekazywane innemu podmiotowi tylko w sytuacji prawem

wymaganych badz niezbednych dochodzenia roszczen.
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Ustugobiorca zobowigzuje si¢ do korzystania z Sklepu internetowego zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa i zasadami wspolzycia spotecznego.
Ustugobiorca korzystajacy z Ustug Sklepu internetowego, zobowigzany jest do przestrzegania
niniejszego Regulaminu w zakresie jaki jest niezb¢dny do realizacji zadan Sklepu i w zakresie
ktory nie jest sprzeczny z obowigzujagcym prawem oraz z zasadami wspotzycia spotecznego.
Ustugodawca jest uprawniony do udostepnienia uprawnionym organom panstwowym tresci,
materiatlow oraz danych, w tym adreséw IP Uslugobiorcow, ktorzy korzystali z Sklepu w
okreslony sposob, w szczegodlnosci, gdy jest to niezbedne w celu zapobiegania lub $cigania
przestepstw. W takiej sytuacji Uslugodawca nie odpowiada za ewentualne zablokowanie dostepu
do okreslonych danych i informac;ji.
Przedsigbiorca prowadzacy jednoosobowo dziatalnos¢ gospodarcza, jesli dokona zakupu, ktory
nie ma zwigzku z prowadzong przez niego dziatalnos$cig posiada prawo do odstgpienia od umowy
w terminie 14 dni kalendarzowych od momentu objecia Towaru w posiadanie przez Klienta lub
osobe¢ trzecig przez niego wskazang inng niz przewoznik, z wyjatkami okreslonymi w art. 38
ustawy o prawach konsumenta.
Dla przypomnienia. W zwigzku z nowymi przepisami Kodeksu cywilnego ustawodawca
zaplanowatl takze dodanie art. 38a do Ustawy o prawach konsumenta, ktoéry umozliwi
jednoosobowym firmom korzystanie z 14 dniowego prawa zwrotu — w ponizszym brzmieniu:
,»Art. 38a Przepisy dotyczace konsumenta zawarte w niniejszym rozdziale stosuje si¢ do osoby
fizycznej zawierajacej umoweg bezposrednio zwigzang z jej dziatalno$cig gospodarcza, gdy z
tresci tej umowy wynika, Ze nie posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajacego
w szczegolnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalno$ci gospodarczej, udostepnionego
na podstawie przepisow o Centralnej Ewidencji 1 Informacji o Dziatalno$ci Gospodarcze;j.”
Art. 556(4) Zawarte w niniejszym dziale przepisy dotyczace konsumenta, z wyjatkiem art. 558 §
1 zdanie drugie, stosuje si¢ do osoby fizycznej zawierajacej umowe bezposrednio zwigzana z jej
dziatalnoscig gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie posiada ona dla tej osoby
charakteru zawodowego, wynikajacego w szczegdlnoSci z przedmiotu wykonywanej przez
nig dzialalnos$ci gospodarczej, udostgpnionego na podstawie przepisow o Centralnej Ewidencji
1 Informacji o Dziatalno$ci Gospodarcze;j.
Weryfikacja tego, czy dana czynno$¢ ma zawodowy charakter, bedzie odbywac si¢ w oparciu o
CEiDG — Centralng Ewidencje 1 Informacj¢ o Dziatalno$ci Gospodarczej — a konkretnie o
wpisane tam kody PKD okres$lajace rodzaje dziatalnosci gospodarcze;.
Przedsigbiorcy prowadzacy jednoosobowo dziatalnos$¢ uzyskaja uprawnienia w zakresie:

e niedozwolonych klauzul stosowanych we wzorcach umownych;

e rc¢kojmi za wady;

e roszczenia regresowego do poprzedniego sprzedawcy w zwigzku z wykonaniem

reklamacji konsumenta;
e prawa odstgpienia od umowy zawartej na odleglos$¢ lub poza lokalem przedsigbiorstwa w
terminie 14 dni;

Przepisy dotyczace konsumenta, zawarte w art. 385(1)-385(3) k.c. [dotyczacych niedozwolonych
postanowien umownych] stosuje si¢ do osoby fizycznej zawierajacej umowe¢ bezposrednio
zwigzang z jej dzialalnoscig gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika, Ze nie posiada ona dla
niej charakteru zawodowego, wynikajacego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej przez
nig dziatalno$ci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepisow o Centralnej Ewidencji i
Informacji o Dziatalno$ci Gospodarcze;.
Ustugodawca wskazuje, ze art. 385(5) k.c. dotyczy tylko niedozwolonych postanowien
umownych (klauzul abuzywnych). Przepisy o klauzulach abuzywnych sa obecnie stosowane do
jednoosobowych przedsiebiorcow. Katalog przyktadowych 23 klauzul abuzywnych zawarty jest
w art. 385(3) k.c.
Przedsigbiorcy prowadzacy jednoosobowo dziatalno$¢ gospodarczg nadal nie sg uprawnieni do
korzystania z pomocy instytucji wspierajacych konsumentéow w ochronie ich praw, w tym z
pomocy Powiatowych/Miejskich Rzecznikéw Konsumenta czy UOKIK.



21. Informacje o kompatybilnosci (zdolno§¢ wspotdziatania danego produktu lub jego czgsci ze

—

W N

sprz¢tem komputerowym, lub oprogramowaniem, z ktérymi zazwyczaj korzysta si¢ z tresci
cyfrowych lub ustug cyfrowych tego samego rodzaju, bez koniecznosci ich przeksztatcania),
funkcjonalno$ci 1 interoperacyjnosci, wymagane przez Dyrektywe 2011/83/UE (dyrektywa
Omnibus), Klient moze uzyska¢ kazdorazowo na stronie Produktu, a w razie watpliwosci
mozliwe jest uzyskanie wsparcia kontaktujac sie¢ z Ustugodawca przy wykorzystaniu danych
okreslonych powyzej.

§3 Warunki swiadczenia ustug

Niniejszy Sklep internetowy $wiadczy ustugi za pomoca drogi elektroniczne;.

. Ustuga okreslona w pkt. 1 wymaga dostepu do sieci internetowe;.
. Korzysta¢ z Sklepu internetowego mozna 24 godz. na dob¢ 7 dni w tygodniu. Sklep internetowy

zastrzega sobie prawo do przerw technicznych celem poprawy funkcjonalnosci Sklepu oraz
naprawy bledow.

Klient finalizujac transakcje w odpowiednim okienku zamowienia zaznacza opcj¢ ,,Potwierdzam,
ze mam ukonczone 16 lat, lub Ze jako opiekun prawny osoby ponizej 16 roku zycia, wyrazam
zgode na przetwarzanie moich danych osobowych zawartych w formularzu w celu i1 zakresie
niezbednym do realizacji ustugi i tylko takim celu.” — jest ona niezbedna do zawarcia umowy.
Podanie przez Panstwa danych osobowych jest niezb¢dne do ztozenia zamodwienia, niepodania
danych osobowych bedzie rownoznaczne z odstgpieniem od zawarcia umowy. Powyzsze dotyczy
réwniez pozostatych opcji, chyba, ze na stronie zakupu zaznaczono inacze;j.

. Wszystkie materiaty, w szczeg6lno$ci oprogramowanie oraz informacje zawarte w Sklepie

stanowi wlasno$¢ Sklepu i sg chronione prawami autorskimi. Zabrania si¢ ich rozpowszechniania,
przetwarzania oraz wykorzystywania poza wskazanymi portalami bez pisemnej zgody ich
wiasciciela.

Zakupione ustugi oraz towary dostgpne w ramach Sklepu, lacznie z ustugami w promocji
aktywowane automatycznie podlegaja wylaczeniu z mozliwosci odstgpienia od umowy przez
uzytkownika. Ustugi sa automatycznie aktywowane uzytkownikowi po dokonaniu ptatnosci co
powoduje w rozumieniu prawa wykonanie ustugi przed uptywem 14-dniowego terminu
odstapienia od umowy 1 wygasnigcie uprawnienia, o czym Ustugobiorca jest niniejszym
poinformowany przed zawarciem umowy.

Zgodnie z art. 8 ust. 2 RODO, administrator, uwzgledniajac dostgpng technologi¢, podejmuje
rozsadne starania, by zweryfikowac, czy osoba sprawujaca wladze rodzicielska lub opieke nad
dzieckiem (ponizej 16 lat) wyrazila zgodg¢ lub ja zaaprobowata.

. Wymagania niezbe¢dne do korzystania z ustug Sklepu internetowego :

a) urzadzenie z dostepem do sieci Internet,
b) przegladarka internetowa obstugujaca pliki Cookies, na przyktad:
e Internet Explorer w wersji 8.0 lub nowszej z wlaczong obstugg ActiveX,
JavaScript 1 Cookies lub
e Mozilla Firefox w wersji 22.0 lub nowszej z wlaczong obsluga apletéw Javy,
JavaScript 1 cookies lub
o Google Chrome w wersji 28.0 lub nowszej z wlaczong obstuga apletow Javy,
JavaScript 1 cookies lub
e Opera w wersji 12.0 lub nowszej z wlaczong obstugg apletéw Javy, JavaScript 1
cookies lub
e Apple Safari 5.0 lub nowszej z wlaczong obstuga apletéw Javy, JavaScript i
cookies;
c) dostep do poczty elektronicznej typu e-mail.
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Koszty zwigzane z dost¢pem do sieci Internet 1 transmisjg danych ponoszone sg wylacznie przez
Uzytkownika zgodnie z taryfa swojego dostawcy z ktérym Uzytkownik podpisal umowe o
$wiadczenie ustug.

Dane techniczne i1 opisy produktéw sg przygotowywane przez Sprzedawce w sposob rzetelny i
szczegblowy. Jesli jednak Klient cheiatby uzyska¢ dodatkowe informacje o produktach (w razie,
gdyby informacje na stronie Sklepu byty dla niego niewystarczajace) zostang one mu udzielone
drogg telefoniczna, w godzinach pracy Sprzedawcy (koszt potaczenia zgodny z taryfa operatora).
Klient przed dokonaniem zakupu powinien upewnic si¢, ze program spetnia jego oczekiwania
poprzez zapoznanie si¢ z instrukcja obstugi dostepng w pobranej kopii programu oraz
sprawdzenie wersji demonstracyjnej.

§4 Procedura zakupu

Zakup oprogramowania jest rownoznaczny z akceptacja postanowien regulaminu oraz licencji na
oprogramowanie.

Zakupy na stronie odbywaja si¢ bez koniecznosci rejestracji uzytkownika.

Aby zakupi¢ pelng wersje oprogramowania, Klient powinien:

a) Pobra¢ ze strony Sprzedawcy i zainstalowa¢ wersj¢ demo programu.

b) Przejs¢ na strone https://geocoder.pl/cennik/ i doda¢ do koszyka wybrang licencje
programu.

c) Przej$¢ na strong https://geocoder.pl/koszyk/ i1 klikng¢ uzupetnij dane.

d) Zostanie otwarta strona https://geocoder.pl/formularz-licencji/, w ktérej nalezy uzupetic
nastgpujace dane:

¢ identyfikator sprzgtowy wyswietlony przez program,

e rodzaj klienta — osoba prywatna lub przedsigbiorca,

e w zaleznoSci od rodzaju klienta nalezy poda¢ imig, nazwisko (dla osoby
prywatnej) lub nazwe firmy, NIP, ulice, numer budynku/lokalu, kod pocztowy,
miejscowos$¢ siedziby firmy oraz opcjonalnie zaznaczy¢ chg¢ otrzymania faktury
(dla przedsigbiorcy),

e adres e-mail,

e opcjonalne uwagi do zamowienia,

e wyrazi¢ wymagane zgody umozliwiajgce zawarcie umowy,

e rozwigzac hcaptcha potwierdzajacy, ze formularz wypenia cztowiek.

e) Po kliknieciu ,,Przejdz dalej” system automatycznie sprawdza, czy laczna warto$¢
zamoOwien zrealizowanych przez Sprzedawce w danym miesigcu z uwzglednieniem
wartos$ci biezacego zamowienia nie przekracza progu dziatalnosci nierejestrowanej:

e Jezeli dochdd nie zostanie przekroczony w danym miesigcu wowczas zostanie
otwarta strona z zamowieniem oraz przyciskiem ,,Kupuje 1 place” wazna przez 10
minut.

e Jesli dochod zostanie przekroczony, Klient otrzymuje komunikat o wstrzymaniu
realizacji zaméwien do rozpoczecia kolejnego miesigca i nie jest generowany
przycisk ,,Kupuje i ptace”.

f) Po akceptacji regulaminu i kliknieciu ,,Kupuje i place” nastgpuje przekierowanie do
zewngtrznego systemu platnosci. Link do platnosci jest wazny przez 10 minut. Jezeli
ptatno$¢ zostanie dokonana w terminie, umowa sprzedazy zostaje zawarta z chwila
obciazenia konta Klienta.

g) ZamoOwienie zostaje anulowane, jesli ptatno$¢ nie zostanie zrealizowana w ciagu 10
minut. Srodki wptacone po tym czasie s3 zwracane.
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h) Po optaceniu zamowienia Klient zostanie przekierowany na stron¢ Sprzedawcy, na ktorej
wyswietli si¢ podsumowanie oraz wiadomo$¢ informujaca o stanie realizacji zaméwienia.
1) Po zaksiggowaniu platnosci Klient otrzymuje na adres e-mail podany w zamowieniu
wiadomos¢ z podsumowaniem, rachunkiem (dla osoby prywatnej) lub ewentualng faktura
(dla przedsigbiorcy).
Wersja demonstracyjna jest dostgpna bezptatnie pod adresem https://geocoder.pl/pobierz/ i stuzy
do oceny funkcji programu przed zakupem. Wersja demo ma odblokowane wszystkie funkcje,
ale tylko dla zawarto$ci dostarczonych wraz z programem plikéw. Dla plikow uzytkownika
wersja demonstracyjna umozliwia wstawienie dwoch odchytek. Jezeli na danym komputerze
zostato zainstalowane oprogramowanie po raz pierwszy wowczas zostanie wtaczona petna wersja
programu na 7 dni.
Licencja jest przypisana do identyfikatora sprzetowego komputera (Hardware ID) wskazanego w
formularzu zamowienia i1 jest aktywna dla tego urzadzenia. Przeniesienie licencji na inne
urzgdzenie moze nastgpi¢ w drodze procedury migracji opisanej w §4a Regulaminu, pod
warunkiem spelnienia warunkéw okreslonych w tej procedurze. Przeniesienie nie przedtuza
okresu licencji ani nie zmienia momentu zakonczenia licencji.
Licencja jest jednostanowiskowa, co oznacza, ze licencja dziata wylacznie na jednym
komputerze, ktérego identyfikator sprzetowy zostat podany przy zakupie licencji, albo
identyfikatorze podanym w trakcie migracji licencji (§4a Regulaminu) jezeli zakonczyta sie
powodzeniem.
Oprogramowanie wymaga systemu Windows z 64-bitowym procesorem (x64) oraz instalacji
bibliotek Visual C++ Redistributable.
W przypadku nieprawidlowo wypelnionego formularza zamoéwienia Sprzedawca zastrzega sobie
prawo do dodatkowej weryfikacji zamowienia i podanych w nim danych Klienta drogg e-
mailowa.
Wiadomos¢ podsumowujaca 1 potwierdzajgca zamowienie zawiera wszystkie wczesniej ustalone
warunki umowy, a w szczego6lnosci ilo§¢ oraz rodzaj zamoéwionego Towaru/Ushlugi, jego
specyfikacje w przypadku zamowienia Towarow/Ustug o indywidualnych wiasciwosciach
okreslonych przez Klienta Sklepu internetowego, catkowita cen¢ do zaplaty (okreslong w
polskich ztotych) wraz wysokoscig przyznanych rabatow (o ile dotyczy).
Akceptujac niniejszy regulamin 1 zawierajagc umowe z Ustugodawca, Klient jest poinformowany
o brzmieniu §6 i ograniczeniach w prawie odstgpienia od umowy, a pouczenie zostato do Klienta
dostarczone przed zawarciem umowy.

. W przypadku posiadania przez Klienta wigkszej iloSci rabatdow pochodzacych z kilku

zrddet/promocji podlegaja one laczeniu/sumowaniu tylko w sytuacji gdy jest to wyraznie
okreslone w Regulaminie promocji. W przypadku braku zapisu co do sposobu taczenia roznych
promocji/rabatdow mozna wybra¢ tylko jeden rabat (jedna promocj¢) przy danym zakupie.

§4a Migracja licencji (przeniesienie licencji)

1. Ustugobiorca ma prawo przenies¢ licencje z jednego identyfikatora sprzetowego na inny,
zgodnie z warunkami okreslonymi w niniejszym paragrafie oraz z ograniczeniem liczbowym
okreslonym w ust. 3.

2. Przeniesienie licencji jest mozliwe wylacznie w odniesieniu do aktywnej i optaconej licencji.
Nie mozna przenie$¢ licencji demonstracyjnej (wersji testowej) ani licencji wygasltej jako
licencji zrodlowej. Przeniesienie licencji moze by¢ dokonane wytacznie na urzadzenie bedace



wlasno$cig Ustugobiorcy lub na urzadzenie, do ktérego Ustugobiorca ma tytul prawny do
uzytkowania.

3. Definicja przeniesienia i limit przeniesien:

a. ,,Przeniesienie” oznacza jedng peing operacje polegajaca na aktywacji wskazanej
licencji na urzadzeniu docelowym oraz jednoczesnej dezaktywacji licencji na
urzadzeniu zrodtowym.

b. Kazda zakupiona licencja moze zosta¢ przeniesiona maksymalnie dwukrotnie (dwie
pelne operacje przeniesienia) liczone od momentu pierwszego aktywowania
zakupionej licencji. Przyktad: transfer z A — B liczy si¢ jako 1 przeniesienie; nastepny
transfer z B — C liczy si¢ jako 2 przeniesienie; dalsze przeniesienie z C — D nie jest
dozwolone, chyba ze zostanie zakupiona nowa licencja dla C (ust. 5). Licznik
przeniesien jest prowadzony przez Ustugodawce.

4. Ograniczenia dotyczace urzadzenia docelowego: przeniesienie licencji na urzadzenie
docelowe nie jest mozliwe, jesli to urzadzenie posiada juz wazna (aktywng 1 optacong)
licencje na ten sam produkt. Natomiast urzadzenie docelowe, ktore posiada jedynie licencje
demonstracyjng lub wygaslg licencje ptatng, moze by¢ urzadzeniem docelowym migracji, o
ile spetnione sg pozostate warunki niniejszego paragrafu.

5. Kupno nowej licencji: kazdy zakup nowej licencji generuje nowy kod migracji przypisany do
identyfikatora sprzetowego i resetuje licznik przeniesien dla tej licencji. W efekcie poprzedni
(dotychczasowy) kod migracji przypisany do identyfikatora sprzetowego staje si¢ niewazny.
Przeniesienie licencji nie przedtuza ani nie zmienia pierwotnego okresu licencji.

6. Procedura przeniesienia licencji:

a. Wniosek o migracje¢ nalezy ztozy¢ za posrednictwem formularza migracji dostgpnego
na stronie Ustugodawcy.

b. We wniosku nalezy poda¢ identyfikator sprzetowy urzadzenia zrodlowego,
identyfikator sprzetowy urzadzenia docelowego, kod migracji przypisany do
identyfikatora sprzetowego urzadzenia zrodlowego oraz wskazaé licencje, ktorej
przeniesienie dotyczy.

c. Kod migracji jest generowany przez Ustugodawce 1 wysytany elektronicznie na adres
e-mail podany przy zakupie licencji lub na inny adres e-mail wskazany we wniosku,
jezeli urzadzenie docelowe nie miato wczesniej zakupionej licenc;i.

d. Po pozytywnym przeprowadzeniu migracji licencja zostaje przypisana do urzadzenia
docelowego, a licencja przypisana do urzadzenia Zrédlowego zostaje dezaktywowana.

7. Weryfikacja i odmowa wykonania migracji:

a. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do odmowy migracji w przypadku podejrzenia
naduzycia, oszustwa lub konfliktu z postanowieniami niniejszego Regulaminu.

b. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zadania dodatkowych dokumentéw lub
informacji niezbednych do weryfikacji prawa do migracji (np. dowod zakupu,
potwierdzenie tozsamosci).

8. Doreczenie, odpowiedzialno$¢ i obstuga wyjatkow:

a. Uslugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niedorgczenie wiadomosci e-mail z
przyczyn lezacych po stronie Ustugobiorcy (np. btednie podany adres e-mail,



filtrowanie przez system antyspamowy, brak dostepu do skrzynki). Ustugobiorca jest
zobowigzany do podania prawidlowego adresu e-mail i sprawdzenia folderu spam.

b. W przypadku niedorgczenia kodu lub probleméw z migracja Ustugobiorca moze
kontaktowac si¢ z pomoca techniczng Ustugodawcy pod adresem wskazanym w
Regulaminie. Ustugodawca podejmie dziatania niezbedne do naprawy sytuacji po
dokonaniu stosownej weryfikacji.

9. Ewidencja i ochrona danych:

a. Uslugodawca prowadzi ewidencje przeprowadzonych migracji w postaci rejestru
serwerowego zawierajacego co najmniej: date i godzing operacji, Hardware ID
zroédtowe i docelowe, adres e-mail zglaszajacego (o ile byto wymagane podanie) oraz
wynik operacji (stan operacji, kod operacji, wiadomosc¢ operacji).

b. Dane przetwarzane w zwigzku z migracja sa wykorzystywane wylacznie w celu
technicznego uruchomienia 1 weryfikacji licencji, obstugi zgloszen oraz
dokumentowania zgodnosci z postanowieniami Regulaminu. Dane sg przetwarzane w
sposob zabezpieczony i zgodny z Politykg Prywatnosci.

c. Dane zwigzane z migracja przechowywane sg przez okres niezbedny do wykonania
Regulaminu oraz do celow obrony przed ewentualnymi roszczeniami (nie krocej niz
6 lat), po czym zostang usunigte lub zanonimizowane, chyba ze obowigzujace przepisy
prawa stanowig inaczej.

10. Postanowienia niniejszego paragrafu uzupeiniaja zapisy §4 Regulaminu oraz nie naruszaja
praw Ustugodawcy wynikajacych z innych postanowien Regulaminu.

§5 Postepowanie reklamacyjne

1. Ustugobiorca ma prawo do skladania reklamacji w zakresie Uslug swiadczonych przez
Ustugodawce w ramach Sklepu internetowego.

2. Podmiotem uprawnionym do rozpatrywania reklamacji jest Ustugodawca.

3. Reklamacje powinny by¢ przesylane na adres znajdujacy si¢ paragrafie 1 pkt 2 w formie
pisemnej lub elektroniczne; (wiadomo$¢ mailowa w polu temat wiadomos$ci powinna
zawiera¢ stowo: "reklamacja") 1 powinny zawierac:

e przedmiot reklamacji oraz uzasadnienie reklamacji, wskazanie i opisanie niezbednych

okolicznosci,
e oznaczenie Uslugobiorcy (imi¢, nazwisko, adres, adres e-mail, identyfikator
komputera).
4. Powyzsze przestanki stanowig warunek obligatoryjny rozpatrzenia przez Uslugodawce
reklamacji.

5. Reklamacje beda rozpatrywane przez Ustugodawce w ciggu 14 dni od ich otrzymania.
Decyzja Ustugodawcy dotyczaca reklamacji bedzie przekazywana Ustugobiorcy na adres e-
mail wskazany w reklamacji lub adres wskazany w korespondencji listowne;.

§6 Odstapienie pouczenie obowigzkowe

1. Zgodnie z przepisami prawa Klientowi bedagcemu Konsumentem w mysl art. 27 ustawy z dnia
30 maja 2014 r. (Dz.U. z 2014 r. poz. 827 z p6zn. zm.) o prawach Konsumenta, przystuguje
prawo do odstgpienia od umowy zawartej na odleglo$¢ bez podawania przyczyny.



1.

Zgodnie z art. 38 pkt. 13 ustawy o prawach konsumenta —,, o dostarczanie tresci cyfrowych,
ktore nie sq zapisane na nosniku materialnym, jezeli spelnianie swiadczenia rozpoczelo si¢
za wyraing zgodq konsumenta przed uplywem terminu do odstgpienia od umowy i po
poinformowaniu go przez przedsigbiorce o utracie prawa odstgpienia od umowy.” — w
takiej sytuacji prawo odstgpienia nie przystuguje.

Prawo do odstgpienia od umowy przystuguje w terminie 14 dni kalendarzowych od momentu
objecia Towaru/Ustugi w posiadanie przez Klienta bedacego jednoczesnie Konsumentem lub
osobg trzecig przez niego wskazang inng niz przewoznik.

Gdy Klient bedacy Konsumentem odstapi od umowy, umowa jest uwazana za niezawartg, a
Konsument jest zwolniony woéwczas z wszelkich zobowigzan. To co strony $§wiadczyty sobie
nawzajem podlega zwrotowi w stanie niezmienionym, chyba ze zmiana byta konieczna w
granicach zwyklego zarzadu.

Klient begdacy Konsumentem moze odstgpi¢ od umowy, skladajac oswiadczenie na
internetowym formularzu stanowigcym zalacznik nr 1 do niniejszego Regulaminu,
przesytajac je droga elektroniczng lub na adres pocztowy Sklepu wedlug wyboru Klienta.
Zalacznik nr 1 stanowi tylko pomoc w odstgpieniu od umowy, nie jest wzorem koniecznym
do skorzystania z prawa do odstgpienia od umowy. Klient moze ale nie musi z niego
korzysta¢. Dla skutecznego odstgpienia wystarczy przestanie oswiadczenia na pismie na adres
Sklepu.

Do zachowania terminu okre$lonego w pkt. 3 wystarczy wystanie o§wiadczenia Klienta o
odstgpieniu od umowy przed jego uptywem.

Sklep niezwlocznie potwierdzi Klientowi otrzymanie o§wiadczenia o odstgpieniu od umowy
1 stosownie poinformuje Klienta o dalszym postepowaniu, w tym o sposobie zwrotu
Towaru/Ustugi oraz w razie pytan udzieli na nie odpowiedzi.

Sklep niezwlocznie, w terminie nie dluzszym niz 14 dni kalendarzowych od dnia otrzymania
oswiadczenia Klienta o odstapieniu od umowy, zwréci Klientowi wszelkie otrzymane od
niego platnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy. Sklep dokonuje zwrotu ptatnosci przy
uzyciu takiego samego sposobu ptatnosci, jakiego uzyt Klient, chyba ze Klient wyraznie
zgodzit si¢ na inny sposob zwrotu ptatnosci, ktory nie wigze si¢ dla niego z zadnymi kosztami.
Klient bedacy Konsumentem ponosi wylgcznie bezposrednie koszty zwrotu Towaru.

. Konsumentowi, przysluguje prawo do odstapienia od umowy zawartej na odlegtos¢, bez

podania przyczyny i bez ponoszenia kosztow, z wyjatkiem kosztoéw okre§lonych w art. 33,
art. 34 Prawa konsumenckiego.

Prawo do odstgpienia od umowy nie przystuguje Klientowi w odniesieniu do umoéw
okreslonych w art. 38 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach Konsumenta m. in. w sytuacji:

a) Swiadczenie ustug, jezeli przedsiebiorca wykonal w pelni usluge za wyrazna
zgoda Konsumenta, ktory zostal poinformowany przed rozpocz¢ciem
Swiadczenia, ze po spelnieniu $wiadczenia przez przedsi¢biorce utraci prawo
odstapienia od umowy;

b) w ktorej cena lub wynagrodzenie zalezy od wahan na rynku finansowym, nad ktérymi
przedsigbiorca nie sprawuje kontroli, i ktore moga wystapi¢ przed uptywem terminu
do odstgpienia od umowy;

c) w ktorej przedmiotem $wiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana
wedlug  specyfikacji  Konsumenta  lub  stuzaca  zaspokojeniu  jego
zindywidualizowanych potrzeb;

d) w ktoérej przedmiotem $wiadczenia jest rzecz ulegajaca szybkiemu zepsuciu lub
majaca krotki termin przydatno$ci do uzycia;

e) w ktorej przedmiotem S$wiadczenia jest rzecz dostarczana w zapieczg¢towanym
opakowaniu, ktorej po otwarciu opakowania nie mozna zwroci¢ ze wzgledu na
ochron¢ zdrowia lub ze wzgledow higienicznych, jezeli opakowanie zostato otwarte
po dostarczeniu;



f) w ktorej przedmiotem §wiadczenia sg rzeczy, ktore po dostarczeniu, ze wzgledu na
swoj charakter zostaja nieroztacznie polaczone z innymi rzeczami.

§7 Regkojmia i zwroty

Oprogramowanie podlega umowie licencji, a nie sprzedazy. Warunki uzytkowania, zwrotéw
1 reklamacji regulowane s3 Umowg licencji odrebng dla kazdego z programoéw z osobna.

. Umowa licencji wyswietlana jest uzytkownikowi oprogramowania w momencie instalacji
oprogramowania. Mozna si¢ z nig zapozna¢ przed zakupem, instalujac wersje demonstracyjng
oprogramowania. Wersje demonstracyjne dostepne sg na stronie Ustugodawcy.

Klient ma prawo do zlozenia rezygnacji. Rezygnacj¢ nalezy zlozy¢ pod adresem
biuro@geocoder.pl. Zwrot pienigdzy nastapi na podane konto Klienta, a licencja zostanie
wylaczona dezaktywujac tym samym pelng wersje programu.

Bledy w dzialaniu oprogramowania mozna zglaszaé poprzez wypetnienie formularza
dostepnego na stronie https://geocoder.pl/zglos-blad/.

§8 Odpowiedzialnos¢

Sklep internetowy nie odpowiada za tresci (zarowno stowne jak i1 graficzne) udostgpniane
przez Uzytkownikéw. W przypadku roszczen osob trzecich zwigzanych z naruszeniem praw
autorskich, praw pokrewnych lub innych przystugujacych im praw, Sklep bedzie kierowatl je
niezwlocznie do Ustugobiorcy jako podmiotu odpowiedzialnego za tresci, a Uslugobiorca
przyjmie te roszczenia i w tym zakresie zwolni od odpowiedzialno$ci Sklep internetowy.
Zgodnie z przepisami prawa Tworcy, ktorego autorskie prawa osobiste zostaly naruszone
badz zagrozone, przystuguje Mu przede wszystkim roszczenie o zaniechanie tego dzialania,
o przywrdcenie stanu poprzedniego. Jesli dzialanie, ktore wywolalo naruszenie, byto
zawinione Twoérca moze domagac¢ si¢ zasadzenia zado$€uczynienia za doznang krzywde lub
zasadzenia odpowiedniej sumy pieni¢znej na wskazany cel spoteczny.
Zamieszczajac ewentualne tre$ci oraz udostepniajac je Ustugobiorca dobrowolnie je
rozpowszechniania. Sklep internetowy nie jest dostawca tresci 1 w zaden sposob nie utozsamia
si¢ z nimi, jest jedynie podmiotem, ktory udostegpnia zasoby teleinformatyczne. Ustugobiorca
o$wiadcza, ze:
a) jest uprawniony do korzystania i1 udostgpniania zamieszczanych przez siebie tresci
autorskich praw majatkowych, praw wiasnosci przemystowej lub praw pokrewnych;
b) umieszczenie oraz udostgpnienie w ramach ustug, danych osobowych, wizerunku,
informacji dotyczacych innych osob niz Ustugobiorca odbyto si¢ w sposdb zgodny z
prawem, dobrowolny oraz za zgoda wtascicieli tresci, ktorych one dotycza;
. Ustugobiorca nie jest uprawniony do:
a) zamieszczania danych osobowych 0sob trzecich, rozpowszechniania wizerunku bez
wymaganego zezwolenia lub zgody osoby trzeciej ktorej dane te dotycza;
b) zamieszczania tresci o charakterze reklamowym 1 lub promocyjnym, niezgodny z
celem dziatalnos$ci Sklepu internetowego.
Zabronione jest zamieszczanie przez Ustugobiorce tresci:
a) zzamiarem naruszenia dobr osobistych osob trzecich;
b) w zlej wierze badz takich ktore mogly by by¢ za takie uznane;
c) naruszajacych prawa osob trzecich, praw autorskich, praw pokrewnych, praw
wlasnos$ci przemystowej, tajemnicy przedsiebiorstwa lub objetych klauzulg poufnosci
zwlaszcza okreslanych jako tajne lub $cisle tajne;
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d) obrazliwych badz stanowigcych grozbg skierowang do innych osob, wypowiedzi
powszechnie uwazanych za obrazliwe np. wulgaryzmy;

e) naruszajacych stuszne interesy Sklepu;

f) mogacych zosta¢ zakwalifikowane jako niezamowiona informacja handlowa (spam);

g) naruszajacych winny sposob dobre obyczaje - na przyklad erotyka, przepisy
obowigzujacego prawa, normy spoteczne lub obyczajowe.

h) propagujacych poglady nazistowskie, faszystowskie i im pokrewne.

W przypadku otrzymania powiadomienia przez osobg trzecig, uprawniong badz organ wladzy
Panstwowej Sklep internetowy zastrzega sobie prawo do modyfikowania lub usuwania tresci
zamieszczanych przez Ustugobiorce, w sytuacji stwierdzenia ze moga one stanowié
naruszenie niniejszego Regulaminu lub obowigzujacych przepisOw prawa. Sklep internetowy
nie kontroluje na biezgco zamieszczanych tresci.

Ustugodawca dotozy wszelkich staran w celu zapewnienia prawidtowego dziatania Sklepu i
jego dostepnosci przez cala dobeg, nie ponosi jednak odpowiedzialnosci za jakiekolwiek
szkody wynikajace z nieprawidtowego funkcjonowania Sklepu ze wzgledow technicznych.
Sklep internetowy nie odpowiada rowniez za ewentualne szkody urzadzen ktoére korzystaja z
Sklepu, restart urzadzenia albo utrata danych na urzadzeniu.

Uslugodawca nie §wiadczy ustug archiwizowania plikow, danych lub informacji podawanych
przez Ustlugobiorce.

W przypadku naruszenia Regulaminu przez Ustugobiorcg, Ustugodawca moze zawiesi¢
swiadczenie ushug badz rozwigzac ze skutkiem natychmiastowym umowe z Klientem poprzez
wylaczenie/usunigcie aktywnych ustug. W tej sytuacji Ustugobiorcy nie przystuguje prawo
do zwrotu zadnej z optat poniesionych na rzecz Ustugodawcy.

Ustugodawca nie udziela Uslugobiorcy jakiejkolwiek gwarancji ani wyraznej, ani
domniemanej, co do efektoéw i przydatnosci do okreslonych zastosowan oferty handlowej oraz
jakosci 1 ekonomicznych rezultatéw dziatania oferty.

Uslugodawca nie ponosi réwniez odpowiedzialno$ci za dzialania badZz zaniechania
Ustugobiorcow, ani za nienalezyte wykonanie badz niewykonanie przez nich umow
zawartych przez nich z Klientami w szczegdlnosci nie ponosi odpowiedzialno$ci za jako$¢,
bezpieczenstwo, legalnos¢, prawdziwos¢ 1 rzetelno$¢ informacji podawanych przez
Ustlugobiorcow. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za nie zawarcie przez
Odwiedzajacych umowy z Ustugobiorcami a w szczegolnosci zwigzane z dokonanymi
rezerwacjami, zapytaniami czy zawartymi umowami.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do:

e cech uzytkowych i mozliwosci Sklepu, w szczegolnosci zakresu oraz rodzaju Ustug i
jego funkcjonalnosci;

e okresowego wylaczenia Sklepu, zwigzanego w szczegolnosci z jego modyfikacja,
konserwacjg i naprawa;

e usunigcia z waznych powodow catej zawartosci serweréw Sklepu lub catkowitego
zaprzestania $wiadczenia Ustug, po uprzednim powiadomieniu Uzytkownikow na
stronach Sklepu;

e zaprzestania $wiadczenia Ustug w ramach Sklepu w stosunku do Ustugobiorcy,
ktory narusza postanowienia Regulaminu.

§ 9 Pozasagdowe sposoby rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen

Informacje o pozasadowych sposobach rozpatrywania reklamacji 1 dochodzenia roszczen, a
takze zasady dostgpu do tych procedur udostgpniane sa w siedzibach oraz na stronach
internetowych powiatowych (miejskich) rzecznikow Konsumentéw, organizacji spotecznych,
do ktorych zadan statutowych nalezy ochrona Konsumentow, Wojewodzkich Inspektoratow
Inspekcji Handlowej oraz pod nastgpujacymi adresami Urzgdu Ochrony Konkurencji i



Konsumentow: https://uokik.gov.pl/pomoc-dla-konsumentow,
www.uokik.gov.pl/sprawy_indywidualne.php
Ustugobiorca posiada miedzy innymi nastepujace mozliwosci skorzystania z pozasagdowych
sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia swoich roszczen:
a) zwrocenie sie¢ do Wojewodzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej z wnioskiem o
wszczecie postepowania mediacyjnego w sprawie polubownego zakonczenia sporu.
b) zwrocenie si¢ do statego polubownego Sadu Konsumenckiego dziatajacego przy
Wojewddzkim Inspektorze Inspekcji Handlowej z wnioskiem o rozstrzygnigcie sporu
wyniklego z zawartej umowy, adres www.uokik.gov.pl/wazne adresy.php.
c) zwrdcenie si¢ o bezptatng pomoc prawng m.in. do Federacji Konsumentéw - adres
strony internetowej: https://www.federacja-konsumentow.org.pl/.
W  rozwigzywaniu sporéw transgranicznych pomaga Sie¢ Europejskich Centréw
Konsumenckich. Adresy tych instytucji dostepne sg na stronie internetowej Europejskiego
Centrum Konsumenckiego konsument.gov.pl.
Skorzystanie z pozasadowych sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen
ma charakter dobrowolny 1 moze mie¢ miejsce tylko i wylacznie gdy obie strony sporu tj
Sklep internetowy i Ustugobiorca wyraza na to zgode.

§ 10 POSTANOWIENIA DOTYCZACE PRZEDSIEBIORCOW

Regulacj¢ 1 postanowienia w niniejszym paragrafie 10 dotycza tylko i wylacznie Klientow i
Ustugobiorcow nie bedacych konsumentami (zakup o charakterze zawodowym).

W wypadku klientow bedacych ustugobiorcami i nie bgdacych jednoczesnie konsumentami
ustlugodawca moze wypowiedzie¢ umowg o $swiadczenie Ustugi Elektronicznej ze skutkiem
natychmiastowym nawet bez wskazywania przyczyn, pod warunkiem ze wystal klientowi
stosowne o§wiadczenie.

Sklep internetowy informuje, Ze zgodnie z art. 558 § 1 Kodeksu Cywilnego odpowiedzialnos¢
z tytulu rekojmi za produkt/ustuge wobec klienta nie bgdacego konsumentem zostaje
wylaczona.

Odpowiedzialnos¢ Sklepu internetowego jest ograniczona w ramach pojedynczego
roszczenia, jak 1 za wszystkie roszczenia w sumie, do wysokosci 100 zt netto. Sklep
internetowy ponosi odpowiedzialno$¢ tylko za typowe szkody przewidywalne w momencie
zawarcia umowy i nie ponosi odpowiedzialnos$ci z tytutu utraconych korzysci.

Wszelkie spory miedzy Sklepem internetowym a Ustugobiorcg niebedacym konsumentem
zostaja poddane sadowi wlasciwemu ze wzgledu na siedzibe Sklepu internetowego.

§11 Ptatnos¢

Cena zakupu licencji podana jest na stronie internetowej https://geocoder.pl/cennik/ i
wyrazona jest w ztotych polskich (PLN).

Szczegolowy przebieg procedury platnosci (w tym weryfikacja progu maksymalnego
dochodu dla dziatalnosci nierejestrowanej oraz limit czasowy na kliknigcie ,,Kupuje i ptace”
1 dokonanie ptatnosci) okresla § 4 pkt 3 e—g.

. Umowa sprzedazy zostaje zawarta z chwilg skutecznego kliknigcia ,,Kupuje i ptace” i1
obcigzenia konta Klienta kwota nalezno$ci.

Licencja zostaje wprowadzona do bazy danych niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 24
godzin w dni robocze od zaksiggowania ptatnosci.


http://www.uokik.gov.pl/sprawy_indywidualne.php
http://www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php

5. Operatorem platnosci (w przypadku wybrania przez klienta odpowiedniej opcji) moze by¢
spotka Autopay Spotka Akcyjna z siedziba w Sopocie przy ulicy Powstancow Warszawy 6,
wpisana do rejestru przedsigbiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdansk-Potnoc w
Gdansku, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS
0000320590, NIP 585-13-51-185, Regon 191781561, o kapitale zaktadowym w wysokosci 2
205 500 PLN

6. Sprzedawca wystawia rachunek (jezeli klientem jest osoba prywatna) lub na zyczenie Klienta
fakturg (dla przedsigbiorcy) za zakup oprogramowania, zgodnie z przepisami o dzialalno$ci
nierejestrowane;.

§12 Postanowienia konicowe

1. Sklep internetowy honoruje wszelkie prawa Uzytkownikéw przewidziane w przepisach
obowigzujacego prawa.

2. Jesli obowiazujace prawo przyznaje Klientom bedacym konsumentami korzystniejsze
obowigzkowe 1 wymagane prawem uregulowania niz te, ktdre sg zawarte w niniejszym
Regulaminie, odpowiednie postanowienia Regulaminu sg bezposrednio zastepowane przez
konkretne normy obowigzujacego prawa i tym samym sg wigzace dla w/w wlasciciela.

3. Wszelkie autorskie tresci zamieszczone na stronie Sklepu internetowego (wliczajac w to
grafike, teksty, uklad stron 1 logotypy) korzystaja z ochrony przewidzianej dla praw
autorskich i sg wylaczng wlasnoscia Sklepu. Wykorzystywanie tych tresci bez pisemnej zgody
Sklepu skutkuje odpowiedzialnoscig cywilng oraz karna.

4. Oswiadczamy ze nabyliSmy wszelkie prawa do wszystkich zawarto$ci zamieszczonych na
niniejszym Sklepie internetowym oraz zamieszczonych na kazdym dofaczonym do Sklepie
portalu i kazdej strony badz podstrony. JesteSmy wiascicielami wszelkich tresci, zawartos$ci 1
materialdw na nich zamieszczonych a w szczegdlnosci:

a) Prawo do korzystania oraz rozporzadzania, w najszerszym zakresie dopuszczalnym
przez prawo, oraz nabyliSmy wszelkie prawa do dziet naszych podwykonawcow i
dalszych podwykonawcow, na wszystkich polach eksploatacji.

b) Zostaly na nas przeniesione prawa do wykonywania zaleznych praw autorskich, do
opracowan pracy oraz do wylacznego zezwalania na wykonywanie zaleznego prawa
autorskiego, w tym korzystania i rozporzadzania pracami. Podwykonawcy i dalsi
podwykonawcy ponadto oswiadczyli, ze

e przystuguje nam prawo do utworu wytgczne i nieograniczone prawo autorskie
(osobiste 1 majatkowe);

e mozemy rozporzadza¢ prawami autorskimi do utworu w zakresie niezbednym
do zawarcia 1 wykonywania zawartej wczesniej umowys;

e przystugujace nam majatkowe prawa autorskie do utworu i nie zostaty zajete
W rozumieniu przepisow o postepowaniu egzekucyjnym,;
utwory zostat przez nich wykonane osobiscie;
utwory nie sg opracowaniem, przerobka lub adaptacja cudzego utworu;

e mozemy poslugiwac si¢ tym utworem bez obaw na ewentualne roszczenia
osob trzecich.

5. Naruszenie naszych praw autorskich bedzie surowo karane.

6. Wiasciciel Sklepu, jako administrator danych osobowych, informujg Pana/ Pania, iz:

e podanie danych jest zawsze dobrowolne ale niezb¢dne do realizacji zamdowienia,

e osoba podajaca swoje dane osobowe ma nieograniczone prawo dostepu do wszystkich
tre$ci swoich danych i ich sprostowania, usunigcia (prawo do bycia zapomnianym),
ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo do cofni¢cia zgody
w dowolnym momencie bez wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, dane



moga by¢ udostepnione jednak wihasciwym organom panstwa w sytuacji gdy
odpowiedni przepis tego bedzie wymagat;

e Podstawa przetwarzania danych osobowych bedzie art. 6 ust. 1 pkt a) oraz tresc
og6lnego rozporzadzenia o ochronie danych;

e dane osobowe beda przechowywane i1 przetwarzane przez okres niezbedny do
zakonczenia przetwarzania i realizacji zamowienia lecz nie dluzej niz przez okres 3
lat (2 lata okres to okres reklamacji i 1 rok na ewentualnie inne roszczenia i sytuacje
wyjatkowe);

e osoba udostgpniajgca swoje dane osobowe ma prawo wniesienia skargi do UODO gdy
uzna ze przetwarzanie danych osobowych dotyczacych realizacji zamowienia narusza
przepisy ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia
2016,

7. W zakresie przetwarzania danych osobowych niniejszego Sklepu nie zostal stwierdzony przez
Komisje Europejska odpowiedni stopien ochrony w drodze decyzji ale dane beda
odpowiednio zabezpieczone za pomocg rozwigzan i srodkéw informatyczno/prawnych.

8. Panstwa dane begda przetwarzane w sposdb zautomatyzowany w tym rowniez w formie
profilowania — w sytuacji wyrazenia zgody.

9. W pozostatych kwestiach nieuregulowanych zapisami niniejszego Regulaminu maja
zastosowanie odpowiednie przepisy prawa polskiego.

10. Zmieniony Regulamin wigze Uzytkownikow jezeli zostaty zachowane wymagania okreslone
w art. 384 Kodeksu cywilnego (tj. Uzytkownik zostal prawidtowo powiadomiony o
zmianach).

11. Sklep internetowy zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu z waznych
przyczyn to jest:

a) zmiany przepisOw prawa;

b) zmiany sposobu $wiadczenia ustug drogg elektroniczng objetym regulaminem,

c) zmiany danych Sklepu, w tym adresu poczty elektronicznej, numeru telefonu.

12. Zmiany regulaminu nie maja wptywu na Uslugi juz realizowane badz zrealizowane, do nich
zastosowanie ma regulamin obowigzujacym w chwili przystgpienia do Ustug Sklepu
internetowego.

13. Spory powstate w wyniku $§wiadczenia ustug na podstawie niniejszego Regulaminu zostang
poddane pod rozstrzygniecie Sadowi Powszechnemu wedlug wyboru Ustugobiorcy bedacego
jednoczesnie konsumentem, zgodnie z wlasciwymi przepisami prawa Polskiego.

14. Zataczniki do Regulaminu stanowig jego integralng czesc.

15. Ustugobiorcy w/w Sklepu moga uzyska¢ dostep do niniejszego Regulaminu w kazdym czasie
za posrednictwem odsylacza zamieszczonego na stronie gldwnej Sklepu oraz pobraé go 1
sporzadzi¢ jego wydruk, komercyjne wykorzystanie podlega jednak ochronie Kancelarii
Prawnej LEGATO.

Nota o prawach autorskich do Regulaminu

Wiascicielem wszystkich materialnych praw autorskich do wzorca niniejszego Regulaminu jest
Kancelaria Prawna LEGATO, ktora udzielila niniejszemu Sklepowi niewytacznego i niezbywalnego
prawa do wykorzystywania tego Regulaminu do celow zwigzanych z wtasng dziatalnoscig handlowa
w Internecie oraz rozcigga ochrong¢ prawng na w/w dokument na czas trwania umowy. Kopiowanie
oraz rozpowszechnianie wzorca niniejszego Regulaminu bez zgody Kancelarii Prawnej LEGATO
jest zabronione i1 moze podlega¢ odpowiedzialnosci zaréwno karnej jak i1 cywilnej. Osoby
zainteresowane mogg dowiedzie¢ si¢ wigcej o mozliwosci korzystania z wzorca Regulaminu na
stronie http://www.kancelaria-legato.pl



http://www.kancelaria-legato.pl/

